
Multi - Channel

E-Commerce

Logistik & Fulfillment

Wir performen gerne für Sie!
Lagern - Packen - Vermarkten

Mehr über uns hier:



Unsere Leistungen

Individuelle Logistiklösungen

Warehousing

Value Added Services

E-Fulfillment

Frei gestaltbare Prozesse - schaffen Sie neue Kapazitäten

Sie haben spezielle Anforderungen hinsichtlich der Lagerung Ihrer Waren, der Art der 
Verpackung oder beim Versand? Gemeinsam mit Ihnen entwickeln wir eine maßgeschnei-
derte Logistiklösung und finden so das ideale Outsourcing-Konzept für Ihr Unternehmen. 
Sowohl im B2B- als auch im B2C-Bereich.

Effizient bewirtschaftet - freie Fläche und Grün

Ein optimales Lagersystem und eine intelligente Lagerverwaltung garantieren Effizienz und 
Wirtschaftlichkeit. Auch die Produktqualität ist entscheidend, weshalb die Artikel bereits 
beim Wareneingang auf Unversehrtheit und Vollständigkeit geprüft werden. Sparen Sie 
zudem wertvolles Kapital, indem Sie unser Logistikzentrum nutzen. Wir sorgen für die not-
wendige Lagerfläche, damit Sie weiter wachsen können.

Darf es ein bisschen mehr sein? - wir schaffen einen Mehrwert

Individuelle Services, die über die üblichen Logistikprozesse hinausgehen, schaffen einen 
Mehrwert, den Ihre Kunden zu schätzen wissen. So kann der Wert Ihrer Produkte auf 
unterschiedlichste Art gesteigert werden, sei es durch Konfektionierung, Montage, speziel-
le Verpackungen und vieles mehr. Wir helfen Ihnen, die Produkte nach Ihren Wünschen 
mit Hilfe der erforderlichen Produktionsschritte zu individualisieren.

Sie verkaufen, wir versenden - schnell und zuverlässig

Mit unserem Order- und Logistikmanagment werden die Aufträge zuverlässig bearbeitet 
und von unserem zentralen Standort in Augsburg schnell an Ihre Kunden ausgeliefert - 
weltweit. Ein professionelles Retourenmanagement sorgt für die Qualitätsprüfung, Aufbe-
reitung und Wiedereinlagerung von retournierten Waren. Gerne unterstützen wir Sie auch 
in den Bereichen Auftrags- und Produktdatenerfassung sowie bei der Kundenkommunika-
tion durch unser geschultes Kundenservicepersonal.



Sales Service

E-Commerce

E-Connect

Konzentrieren Sie sich auf Ihr Produkt - wir machen den Rest

Als besondere Dienstleistung für Sie kümmern wir uns um den Verkauf Ihrer Waren sowie 
um Marktplatzanalysen, Produktvorschläge, Buchhaltung und Kundenservice  - alles inklu-
sive. Dank unserer eigenen Softwarelösung binden wir nahezu alle Systeme an, das spart 
Zeit und Kapital. Noch kein B2C? Dann nutzen Sie unsere Dropshipping-Lösung.

Starten Sie jetzt online durch - wir bauen Ihnen Ihre Plattform

Gerne unterstützen wir Sie mit unserer langjährigen Erfahrung beim Aufbau und der 
Etablierung Ihres Shopware-Shops oder Online-Handels. Dabei wird Ihr CI sowie CD zu 
100% berücksichtigt. Die von uns entwickelten Shopware Webshops reichen von der 
kostengünstigen Lösung bis hin zu umfangreichen Shopprojekten. Somit können wir allen 
Anforderungen gerecht werden.

Eine starke Verbindung - Integration nahezu aller Systeme

Durch eigene Softwarelösungen und Schnittstellen können nahezu alle Systeme angebun-
den werden. Somit ist es möglich, sich nahtlos in die E-Commerce- und Logistikprozesse 
unserer Kunden zu integrieren. Dabei wird eine effiziente Abwicklung aller Vorgänge 
gewährleistet. Mit nur einer Anbindung ermöglicht E-Connect eine parallele Vermarktung 
Ihres Portfolios über alle Partner-Marktplätze.



Ihr Full Service - Partner im Herzen Europas

ProChannel GmbH		
Sterzinger Str. 4
86165 Augsburg

Telefon: 0821 / 66 00 55 66
E-Mail: vertrieb@prochannel.de
Internet: www.prochannel.de


